優質領導工作坊   Leadership Enhancement Workshop 
時間：104年7月20日 (日) 9:00-17:00
地點：郵政博物館 10F大禮堂 
地址：臺北市重慶南路2段45號 (捷運中正紀念堂站2號出口出站後，沿南海路往重慶南路方向步行約5分鐘。可由牯嶺街後門進入博物館)
語言: 中文 

參加對象：北部會員、分會會長及幹部、區總監及部總監

工作坊目的
學習傾聽與提問的教練式溝通模式，提升授權能力，共創優質團隊！
活動內容
	時間
	內容
	

	08:30~08:55
	報到
	A部


	08:55-09:00
	開場
	總會代表

	09:01~10:30
	與領導力共舞(RISE with Leadership )
· Servant leadership 服務型領導
· Core value 核心價值
· Situational leadership 情境式領導
	Jorie Wu, DTM
吳咨杏

	10:30~10:45
	茶敘
	

	10:45-12:00
	傾聽是授權的基礎(Listening as an empowering skill)
	Joy Tsai, DTM
蔡燕嬌

	12:01~12:45
	午餐
	

	12:46~14:30
	認識教練型領導
     注意力練習

· 教練型領導的特質
· GROW Model

	Edward Chen,ACB,ALB
陳世明

	14:31~14:45
	茶敘
	

	14:46~16:15
	提問的技巧與演練
	Harry Fong, DTM
方瑞源

	16:16~16:55
	改變從我/我們開始


	Jorie Wu, DTM
吳咨杏

	16:56-17:00
	結語
	總會代表


講師群：優質領導委員會(Quality Leadership Committee)
主席: 方瑞源 (Harry Fong, DTM)總會顧問

委員: 吳咨杏 (Jorie Wu, DTM)總會顧問

委員: 蔡燕嬌 (Joy Tsai, DTM) 總會顧問
委員: 陳世明 (Edward Chen, ACB, ALB)前A部總監
